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Bullying,

violéncia silenciada

O tema da violéncia escolar tem sido alvo de uma
preocupacdo crescente nas tltimas duas décadas,
quer por parte da sociedade em geral, quer por
parte da comunidade educativa em particular. Esta
preocupacdo com a tematica da violéncia tem-se
traduzido num grande aumento da investigacdo
sobre este tema, em especial sobre um tipo
especifico de violéncia escolar — o bullying.

O bullying ndo ¢ um fendmeno novo nas escolas.
Ja no século XIX, Thomas Hughes descreve, no seu
livro Tom Brown's School Days, como um rapaz em
situacdo de internato foi submetido, por um grupo
de jovens mais velhos, a dolorosas e sadicas
queimaduras em frente a uma fogueira.
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Segundo alguns peritos, o bullying pode ser
definido como uma ac¢do em que um ou mais
individuos agridem fisica, verbal ou
emocionalmente outro. Ndo se trata de uma zanga
entre amigos, nem de uma cena de ciimes, mas de
um padrdo repetido de intimidagdo fisica e
psicologica, cuja intencdo € provocar mal-estar,
ganhar controlo sobre o outro e demonstrar poder.
Embora este fenémeno varie consoante as
caracteristicas da escola, a sua populacdo e
respectiva cultura, é identificado em todos os
estratos sociais, ou seja, ocorre tanto em escolas de
bairros degradados como em colégios particulares.
Curiosamente, o tipo de agressao usada varia com



a idade e com o género: as raparigas parecem usar
mais o bullying social, caracterizado por ofensas,
humilhacédo e disseminacdo de rumores e ditos,
que tém um efeito de exclusdo social. Os rapazes,
por sua vez, usam mais a provocacao e a violéncia
fisica e psicologica. Os trés intervenientes que
habitualmente estao envolvidos neste fenémeno
sdo o0 agressor, a vitima e as testemunhas.

Os agressores

Quanto aos agressores, sdo geralmente jovens com
problemas emocionais ou com problemas de
aprendizagem. Muitos deles sentem-se impotentes
para lidar com os problemas do dia-a-dia e sdo
vitimas de agressividade no seio da sua propria
familia. Factores individuais parecem também
influenciar a adop¢do de comportamentos
agressivos. Os factores mais relevantes sdo:
impulsividade, dificuldades de atencdo, défices
cognitivos e desempenho escolar deficiente.

Os estudos mostram ainda que o agressor tanto
pode ser inseguro e ter baixa auto-estima, como ser
seguro, mimado e habituado a obter tudo aquilo
que deseja. Um dos aspectos importantes a
sublinhar relativamente a ele é que esta consciente
do que esta a fazer: humilhar o outro para sentir
que tem controlo. As consequéncias negativas do
bullying repercutem-se em todos os intervenientes
neste processo, incluindo os agressores. Estes
apresentam tendéncia para a depressao e para
ataques de culpabilidade, mantendo-se esta
tendéncia, por vezes, por longos periodos.

As vitimas

As vitimas sdo geralmente criangas que apresentam
caracteristicas fisicas especificas (usar 6culos,
excesso de peso), maneirismos ou outras
particularidades que as distinguem da maioria. As
criancas portadoras de deficiéncia, de uma doenca
cronica ou cujos pais sdo demasiado protectores ou
dominadores sdo frequentemente vitimas de
agressao por parte dos seus colegas. Os bons alunos
podem também ser alvos preferenciais, pois as

“A longo prazo, as criangas vitimas de
bullying comecam a percepcionar-se
como sendo inferiores e a acreditar que
merecem ser agredidas, desenvolvendo
uma mentalidade de vitima.”

boas notas sdo muitas vezes percepcionadas pelos
agressores como o resultado da “graxa” dada aos
professores.

Segundo Allan Bean, especialista nesta drea, uma
mudanca repentina na assiduidade e no
desempenho escolar, a perda de apetite, sintomas
fisicos como dores de cabeca e de barriga,
pesadelos, quebra de auto-estima e stbitas
mudancas de humor sdo alguns dos principais
sinais de alerta para os quais pais e professores
deverdo estar atentos. A longo prazo, as criancas
vitimas de bullying comecam a percepcionar-se
como sendo inferiores e a acreditar que merecem
ser agredidas, desenvolvendo uma mentalidade de
vitima. Estas criancas sao também mais
vulneraveis a depressao e ao suicidio, quando
comparadas com o seu grupo de pares.

As testemunhas

Um outro grupo que ¢é afectado pela agressividade
sdo as testemunhas ou espectadores. Estes, ao
assistirem as situacoes de ameaca ou humilhacao,
ficam chocados, mas ndo conseguem reagir.
Muitas vezes, sentem-se mesmo culpados por ndo
terem intervido ou procurado ajuda. No entanto,
acabam por recear serem as proximas vitimas. Este
medo leva a que muitas vezes reajam de forma
semelhante a propria vitima: tentam evitar a
situacdo e podem mesmo desenvolver sintomas
fisicos, tais como dores de cabeca e de estobmago.
Apesar dos observadores normalmente
expressarem preocupacdo relativamente aos maus
tratos infligidos as vitimas, muitas vezes culpam-
-na, pois consideram que, se estas sdo abusadas,
entdo devem ter feito algo de errado para o
merecer.

Prevencao e combate

Sendo o bullying um fenémeno de grande
gravidade, torna-se urgente uma exaustiva reflexao
acerca de medidas que visem a sua prevencao e
combate.

O insucesso escolar acumulado é fonte de
frustracdo, podendo a revolta que dele resulta



traduzir-se em actos de violéncia. O combate ao
insucesso é uma poderosa estratégia para reduzir a
violéncia escolar, passando esta por medidas
como: gestdo flexivel do curriculo, adopg¢do de
medidas educativas especiais para alunos com
NEE, adaptacao dos processos de avaliacao.

Na sequéncia de um estudo sobre prevencao das
praticas agressivas entre criangas, realizado por
Beatriz Pereira, em 2002, esta conclui que a
resolucdo do problema da violéncia passa também
pelo reforco da formacdo inicial dos futuros
docentes, uma vez que uma grande lacuna na
formacao inicial destes se situa ao nivel da
aquisicao de estratégias no sentido de controlar a
indisciplina e a violéncia.

A consciencializacdo de toda a comunidade
educativa para as questoes relacionadas com a
violéncia em contexto escolar e a adopg¢do de
politicas de tolerancia zero relativamente a ela ¢
também fundamental. Os professores devem
sensibilizar os alunos para o problema do bullying,
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“O local da escola onde o bullying é
mais frequente é o recreio, sendo a sua
fraca supervisdo uma das razoes
principais para que tal aconteca.”

aproveitando as aulas de Formacdo Civica para
abordar este tema e para lhes transmitirem
técnicas de prevencdo da violéncia ao longo do seu
percurso escolar. Por outro lado, os professores, 0s
auxiliares de accdo educativa e os encarregados de
educacdo devem receber formacao no sentido de
adquirirem conhecimentos sobre estratégias de
gestdo da raiva e alivio do stress, assim como
outras informagoes indispensaveis a
implementacdo de solu¢des para prevenir a
violéncia.

O local da escola onde o bullying € mais frequente
€ o recreio, sendo a sua fraca supervisdo uma das
razOes principais para que tal aconteca. Face a isto,
torna-se urgente repensar os recreios. Em primeiro
lugar, é fundamental resolver o problema da falta
de vigilancia destes, pois as criancgas, ao serem
deixadas s6s, muitas vezes tém conflitos em
resultado da dificuldade em se organizarem. Para
além disto, é fundamental reinventar estes
espacos, ja que estes muitas vezes sdao reduzidos,
superlotados, sem equipamento de jogo,
monétonos e com pouca diversidade de
actividades. Espacos com estas caracteristicas e sem
a devida vigilancia tornam-se potenciais barris de
polvora, onde a violéncia facilmente explode.

A familia tem também um papel determinante no
combate a violéncia escolar. Sempre que a ligacdo
entre ela e a escola é fomentada, estdo a ser dados
passos importantes no combate ao bullying, uma
vez que o trabalho conjunto de pais e professores é
determinante para identificar e retirar o papel de
vitimas e agressores a alunos que, por qualquer
motivo, o assumiram.

Do exposto pode concluir-se que s6 com um
ataque em diferentes vertentes sera possivel travar
este fenomeno, que, apesar de ser ainda pouco
conhecido dos adultos, constitui uma das maiores
preocupacgdes dos jovens portugueses entre os 10 e
os 18 anos de idade, provavelmente porque um
numero elevado deles ja esteve envolvido em
incidentes de agressividade, quer como vitimas,
quer como agressores. :
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